
 

 

關於股票服務及月供基金/股票計劃變更通知 
 

茲 通知南洋商業銀行有限公司(「本行」)將因應系統提升而對股票

服務及月供基金/股票服務作出變更，詳情如下 

 

停止提供自動化股票專線服務 

由 2024 年 6 月 8 日起，本行將停止提供自動化股票專線服務，惟客

戶仍可使用本行提供之網上銀行、手機銀行、專人接聽電話投資交易

專線或指定分行處理股票買賣活動。 

 

1. 網上銀行：官網 (www.ncb.com.hk) > 點擊右上角「登入」 > 點

擊「本港個人網上銀行」 > 投資 > 相關證券交易版面 

2. 手機銀行：透過官方應用程序商店搜尋「NCB」，以免費下載本行流

動手機應用程式。於登入本行流動手機應用程式後，選取應用程式

左上角  > 證券 > 港股證券/港股孖展證券 > 買賣交易 

3. 專人接聽電話投資交易專線： 

廣東話 ： (852) 2850 1028 

普通話 ： (852) 2850 1038 

英 語 ： (852) 2850 1068 

4. 指定分行：提供櫃檯股票買賣服務。 

 

停止接受以信用卡作月供股票之供款 

由 2024 年 2 月 29 日起，本行將停止接受以信用卡作月供股票的供

款，惟客戶仍可透過本行證券結算賬戶繼續進行供款。為免影響相關

月供股票計劃日後之供款，現有使用信用卡作月供股票計劃之供款的

客戶，請於生效日前登入本行網上銀行月供股票版面重新建立計劃

(投資 > 港股證券 > 月供計劃 > 於「以信用卡供款」項下，點擊 

「刪除股票」，並於「以證券結算賬戶供款」項下，點擊「新增股票」);

或親臨本行任何一間分行重新建立「以證券結算賬戶供款」之月供股

票計劃。如若未能及時更改，相關月供股票計劃之供款將無法成功扣

賬。請注意若連續三期未能成功供款，本行有權即時終止有關計劃。

另客戶如現時透過證券結算賬戶作月供股票計劃之供款，則不受是次

服務變更所影響。 

 

停止接受以信用卡作月供基金之供款 

由 2024 年 2 月 29 日起，本行將停止接受以信用卡作月供基金的供

款，惟客戶仍可透過本行證券結算賬戶繼續進行供款。為免影響相關

http://www.ncb.com.hk/


 

 

月供基金計劃日後之供款，現有使用信用卡支付月供基金計劃之供款

的客戶，請於生效日前登入本行網上銀行(投資>基金>月供計劃>點擊

「更改」，於「扣賬戶口」項下選擇證券結算賬戶)，或親臨本行任何

一間分行更改扣款賬戶，如若未能及時更改，相關月供基金計劃之供

款將無法成功扣賬。請注意若連續三期未能成功供款，本行有權即時

終止有關計劃。另客戶如現時透過證券結算賬戶作月供基金計劃之供

款，則不受是次服務變更所影響。  

 

如有任何查詢，請與本行職員聯絡或致電本行客戶服務熱線(852) 

2622 2633。 
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