
 

 

網上及手機使用雙重認證辦理投資交易通知 
 

感謝您選用南洋商業銀行有限公司(「本行」)的網上或手機銀行服

務。 

 

為提升網上股票及投資服務之保安，透過網上銀行及手機銀行使用雙

重認證辦理指定投資交易現已實施。由 2018年 7月 22日起，將會新

增雙重認證的投資交易包括：貴金屬及外匯孖展、貴金屬（即「貴金

屬存摺賬戶」）、外匯掛鈎投資、投資存款及結構性投資。同時，當您

透過網上銀行或手機銀行辦理指定投資交易時，必須符合以下條件，

才可繼續辦理有關交易： 

(i) 如使用「保安編碼器」認證，必須提供有效電郵地址或手機

號碼接收交易通知； 

(ii) 如使用「短訊一次性密碼」認證，則必須提供有效電郵地址

接收交易通知； 

(iii) 當選擇以聯名賬戶進行交易時，我行將根據上述(1)及(2)的

資料向該聯名賬戶已登記的電郵地址或/及手機號碼發出通

知。 

詳情請參閱單張《網上及手機銀行使用雙重認證辦理投資交易》。 

 

如您需要更新通訊資料： 

 請填妥「通訊資料修改表格(個人客戶)」，交回本行任何一間分

行(適用於個人及/或聯名戶)辦理；或 

 登入網上銀行使用「保安編碼器」辦理(只適用於個人戶)。 

如您需要申領保安編碼器，請親臨本行任何一間分行辦理，或致電客

戶服務熱線 (852) 2622 2633選擇語言後按序輸入 1>5>1>0。 

 

電話銀行客戶可透過電話投資專線(852) 2850 1028或自動化股票服

務(852) 2655 2866辦理指定投資交易而無需進行雙重認證。 

 

如有任何查詢，請致電本行客戶服務熱線 (852) 2622 2633或與本

行職員聯絡。 

 

 

 

南洋商業銀行有限公司謹啟 

2018年 6月 25日 

http://www.ncb.com.hk/nanyang_bank/resource/NCB_2FA.pdf
http://www.ncb.com.hk/nanyang_bank/resource/form_change_information_chi.pdf


 

 

 

風險聲明 

投資涉及風險。投資雖可帶來獲利機會，但每種投資產品或服務都有潛在風險。由於市場瞬息萬

變，投資產品的買賣價格升跌及波幅可能非如客戶預期，您的資金可能因買賣投資產品而有所增

加或減少，投資的損失可能等同或大於最初投資金額，收益亦會有所變化。基於市場情況，部分

投資或不能即時變現。您在作出任何投資決定之前，須評估本身的財務狀況、投資目標及經驗、

承受風險的意願及能力，並瞭解有關產品的性質及風險。個別投資產品的性質及風險詳情，請參

閱相關銷售文件。您應徵詢獨立財務顧問的意見。 

 

重要注意事項 

本宣傳品不構成對任何人作出買賣、認購或交易在此所載的任何產品或服務的要約、招攬、建議、

意見或任何保證且不應被視為投資意見。 


