
有關暫時擱置調整身份認證方式和相關服務條款修訂的通知

尊貴的客戶：

感謝使用南洋商業銀行有限公司（「本行」）的銀行服務。

為確保為閣下帶來優質且流暢的流動理財體驗，經審慎評估後，本行決
定暫時擱置有關調整手機銀行指定服務身份認證方式的系統更新，直至另
行通知。因此，相關的服務條款整合及修訂亦不會於2026年8月6日生效。
這代表以下通知所述的擬定變更及修訂將不會於2026年8月6日生效：

發佈月份 通知事項

2026年6月 《有關身份認證之相關服務條款修訂的通知》

2026年7月 《有關調整手機銀行指定服務身份認證方式的通知》

為免生疑問，有關服務（即忘記登入密碼及設備綁定／啟用流動保安編
碼器）之身份認證方式和條款及細則將維持不變，直至另行通知。閣下無須
就此通知採取任何行動。本行的手機銀行仍會如常為閣下提供服務。

閣下可於本行網頁（本行網頁>「個人銀行」>「其他服務」>「服務條
款、規則及服務說明」）查閱相關條款及細則。相關條款及細則包括（但不
僅限於）（1）《身份認證聲明及有關身份認證的重要提示》（適用於忘記
登入密碼）和（2）《身份認證聲明及有關身份認證的重要提示》（適用於
設備綁定／啟用流動保安編碼器）。

如本行日後就上述事項有進一步更新，將另行通知並於官網發佈。

如上述調整為閣下帶來不便，敬請見諒。

如有任何查詢，請聯絡本行職員或致電客戶服務熱線（852）2616 6628
查詢。

南洋商業銀行有限公司謹啟
2026 年 8 月


